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e Geschift, Vermietung und Service Point fiir E-Bikes und
Radzubehor fiir Mieterinnen und Mieter sowie alle
Interessierten

¢ Neues Geschiftsmodell wird in drei Quartieren getestet:
Essen, Dresden und Bremen

¢ Mit innovativem Konzept tragt neue Marke NEARBYK zur
Mobilitdatswende bei

Bochum, 27. September 2023 - Mit der Grindung des konzerneigenen
Start-ups NEARBYK bietet Vonovia in ausgewahlten Quartieren im
Bundesgebiet E-Bikes zum Kauf oder zur Miete sowie Service-Points fir
die Reparatur und Wartung der Rader an. Rund 16 Monate lang testet
das Start-up das Angebot an drei Standorten: Das Eltingviertel in Essen
macht den Anfang, es folgen die HauptstraBe in Dresden und die
Hamburger StraBe in Bremen.

Die neue Marke NEARBYK vereint die englischen Wérter ,Near® (nah)
und ,Bike" (Fahrrad) und drickt aus, dass es sich um ein umfangreiches
Angebot rund ums Rad gleich in der Nachbarschaft handelt. ,NEARBYK
ist ein wichtiger Beitrag zur Mobilitéts- und Verkehrswende", sagt Arnd
Fittkau, Chief Rental Officer (CRO) bei Vonovia. ,Wir wollen unsere
Quartiere sukzessive an die kommunalen Radwegnetze anbinden.
Zudem sehen wir bei unseren Kundinnen und Kunden eine steigende
Nachfrage nach einem solchen Angebot, das die Quartiere noch
attraktiver machen wird und eine bezahlbare Mobilitatslésung fur alle
Interessierten verspricht."

Bei einer kirzlich getatigten Umfrage von Vonovia unter Mieterinnen
und Mietern gab rund die Halfte aller Befragten an, gerne Uber Vonovia
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ein Fahrrad beziehen zu wollen - entweder per Kauf oder per
Vermietung. Jetzt hat das Wohnungsunternehmen mit dem neu
gegriindeten Start-up NEARBYK diesen Service geschaffen und bietet
E-Bikes an, die die Mieterinnen und Mieter und ebenso jede und jeder
Interessierte mieten oder kaufen kann. Gemietet werden kann ein Rad
ab 49 Euro im Monat, wobei es Angebote mit verschiedenen Laufzeiten
und Preisen gibt — und wer nicht mehr mieten mdchte, kann das Rad
zum Restwert kaufen oder gleich ein neues erwerben. Die Preise gelten
fur alle Nutzerinnen und Nutzer - flr Mieterinnen und Mieter von
Vonovia gibt es zudem Vorteilsangebote bei Radzubehor.

Im ersten Schritt startet NEARBYK mit einer begrenzten Anzahl an E-
Bikes in den drei Quartieren, wobei zunachst ein Unisex-City-E-Bike flr
alle KérpergréBen in zwei verschiedenen Farben angeboten wird.

Service, Reparatur und Expertenberatung direkt vor der Haustiir

Die NEARBYK Service Points in den Quartieren sind nicht nur fir

diejenigen da, die ein E-Bike bei NEARBYK kaufen oder mieten, sondern

fur alle Radfahrenden. Die Fachwerkstatten ziehen in Dresden, Essen
und Bremen in leerstehende Gewerbeeinheiten ein und bieten Service
und Reparatur direkt vor der Haustlir. Radexpertinnen und -experten

reparieren nicht nur die E-Bikes, sondern alle Fahrradtypen. Sie beraten

auch zu Zubehoér wie Fahrradhelmen, Schléssern oder Ersatzteilen, die
in den NEARBYK Service Points gekauft werden kénnen.

Das Angebot von NEARBYK soll perspektivisch auf weitere Standorte
erweitert und ausgebaut werden. ,Mit der Wahl des Wohnortes
entscheidet sich immer auch die personliche Mobilitat", sagt Alexander
Weihe, Bereichsleiter Innovation & Business Building. ,Mit unserem
innovativen und zeitgemaBen Start-up NEARBYK etablieren wir den
zentralen Anlaufpunkt flr bezahlbare Mobilitat im Quartier und leisten
zudem einen veritablen Nachhaltigkeitsbeitrag."

Weitere Informationen erhalten Sie auf der brandneuen Website des
Start-ups NEARBYK: www.nearbyk.de

Fotos: Verwendung frei / Fotograf: Simon Bierwald
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Uber Vonovia

Vonovia bietet rund einer Million Menschen in Deutschland ein Zuhause. Das
Wohnungsunternehmen steht mitten in der Gesellschaft, deshalb haben die Aktivitaten von
Vonovia niemals nur eine wirtschaftliche, sondern immer auch eine gesellschaftliche
Perspektive. Vonovia beteiligt sich daran, Antworten auf die aktuellen Herausforderungen
auf dem Wohnungsmarkt zu finden. Das Unternehmen setzt sich ein flir mehr Klimaschutz,
mehr altersgerechte Wohnungen und fiir ein gutes Zusammenleben in den Quartieren. In
Kooperation mit sozialen Tragern und den Bezirken unterstitzt Vonovia soziale und
kulturelle Projekte, die das nachbarliche Gemeinschaftsleben bereichern. Zudem beteiligt
sich Vonovia an der im Moment besonders wichtigen gesellschaftlichen Aufgabe: dem Bau
neuer Wohnungen.

Im Mittelpunkt des Handelns stehen die Kunden und ihre Bedurfnisse. Vor Ort kimmern
sich Objektbetreuer und eigene Handwerker um die Anliegen der Mieter. Diese
Kundennahe sichert einen schnellen und zuverldssigen Service. Zudem investiert Vonovia
groBzigig in die Instandhaltung der Gebaude und entwickelt wohnungsnahe
Dienstleistungen fir mehr Lebensqualitdt. Fir Fragen im Zusammenhang mit
Mietvertragen und Nebenkostenabrechnungen ist der zentrale Kundenservice lber eine
regionale Telefonnummer, per E-Mail, Fax, App oder postalisch erreichbar.

Vonovia beschaftigt rund 15.800 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Vorstandsvorsitzender
ist Rolf Buch.
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